Информация
об обращениях граждан, поступивших на рассмотрение в                              администрацию Павловского муниципального района 
в 4 квартале 2018 года
В администрацию Павловского муниципального района Воронежской области в 4 квартале 2018 года на рассмотрение поступило 55  устных и письменных обращений граждан, в которых гражданами было обозначено 55 волнующих их вопросов (в 3 квартале 2018 года на рассмотрение поступило 64  устных и письменных обращения граждан, в которых гражданами было обозначено 64 волнующих их вопроса;  в 4 квартале 2017 года –  59 обращений, в которых гражданами было обозначено  65 волнующих их вопросов), в том числе:

	Обращения 
	4 квартал    2018 года
В абсолютных цифрах и %    (+,- к 4 кварталу 2017 года)
	3 квартал             2018 года

В абсолютных цифрах и %              (+,- к 4 кварталу 2018 года)
	4 квартал  2017 года

В абсолютных цифрах и %                        (+,- к 4 кварталу 2016 года)

	Всего вопросов в обращениях
	 55 (-16%)
	 64 (+15%)
	65 (+7%)  

	из них:

- письменных
	18 (-42%)
	35 (+49%)
	31 (+36%)  

	- по электронной почте
	7 (+86%)
	1 (-86%)
	1 (-75%) 

	- в ходе личного приема
	27 (-7%)
	24 (-12%)
	29  (-20%) 

	-через общественные приемные губернатора области
	3 (-25%)
	4 (+25%)
	4 (+75%) 


Всего из вышестоящих и других органов в администрацию Павловского  муниципального района Воронежской области за 4 квартал 2018 года поступило          17% (9) от общего количества обращений (в 3 квартале 2018 года  – 23% (15), в  4 квартале 2017 года – 13,5 % (8). На внутренний контроль в администрации района в 4 квартале 2018 года было поставлено 25% (14) вопросов в обращениях (в 3 квартале 2018 года – 17% (11) вопросов в обращениях, в 4 квартале 2017 года – 18% (12) вопросов в обращениях).

В отчетном периоде в администрацию Павловского муниципального района поступило повторных – 16% (9), коллективных – 10% (6) обращений.

	Обращения
	4 квартал 2018 г. 

в абсолютных цифрах и % от общего количества обращений
	3 квартал 2018 г. в абсолютных цифрах и % от общего количества  обращений
	4 квартал 2017 г. в абсолютных цифрах и % от общего количества обращений
	4 квартал 2016 г. в абсолютных цифрах и % от общего количества  обращений

	- повторные
	9 (16%)
	8 (12%)
	5  (8%)
	4 (6%)

	-коллективные
	6 (10%)
	10 (15%)
	11 (18%)
	2 (3%)


В 4 квартале 2018 года количество повторных обращений по сравнению с 3 кварталом 2018 года и аналогичными периодами 2017 и 2016 годов увеличилось. 
Количество коллективных обращений  в 4  квартале 2018 года уменьшилось по сравнению с 3 кварталом 2018 года и 4 кварталом 2017 года, и увеличилось по сравнению с аналогичным периодом 2016 года.

Всего в 4 квартале 2018 года в адрес администрации Павловского муниципального района поступило 28 письменных обращений (с учетом электронных обращений, а так же обращений поступивших в администрацию Павловского муниципального района для рассмотрения по компетенции из Общественной приемной губернатора Воронежской области в Павловском муниципальном районе), в которых гражданами обозначено 28 волнующих их вопросов (или 51% от общего числа поступивших вопросов за 4 квартал 2018 года) (в 3 квартале 2018 года -  40 письменных обращений и 40 вопросов в письменных обращениях (или 62%), в 4 квартале 2017 года -  30 письменных обращений и 36 вопросов в письменных обращениях (или 55%).

Всего в 4  квартале 2018 года  рассмотрено 32 вопроса в письменных обращениях (с учетом 10 вопросов в письменных обращениях, сроки рассмотрения по которым перешли с 3  квартала 2018 года). Находятся на рассмотрении 4 вопроса в письменных обращениях граждан, которые будут рассмотрены согласно установленным срокам в 1 квартале 2019 года. (За 3 квартал 2018 года рассмотрено  39 вопросов в письменных обращениях, а за  аналогичный период прошлого года рассмотрено  33  вопроса в письменных обращениях).

Наибольшее количество письменных обращений среди поселений Павловского муниципального района в администрацию Павловского муниципального района  Воронежской области в 4 квартале 2018 года поступило от жителей городского поселения – город Павловск  Павловского муниципального района -  10 обращений или  35 % от общего количества письменных обращений  (в 3 квартале 2018 года –  14 обращений или 35%), а так же от жителей  Александро-Донского,                                  Русско-Буйловского и Покровского сельских поселений района (4, 3 и 2 обращения соответственно).

Наименьшее количество обращений в отчетном периоде поступило от жителей Ливенского, Песковского, Казинского, Петровского и Воронцовского  сельских поселений Павловского муниципального района (1, 1, 1, 1 и 1 обращение соответственно).

В соответствии с утвержденным графиком организован личный прием граждан руководством администрации Павловского муниципального района. В 4 квартале 2018 года на личном приеме руководителями принято 27 граждан, от  которых в ходе личного приема поступило  27 вопросов в устных обращениях (или 49% от общего числа вопросов в обращениях за 4 квартал 2018 года)  (в  3 квартале 2018 года  – принято 24 гражданина, от которых в ходе личного приема поступило 24 вопроса в устных обращениях (или 37%), в 4 квартале 2017 года  – принято 29 граждан, от которых в ходе личного приема поступило 29 вопросов в устных обращениях (или 44%). 

Всего в 4 квартале 2018 года  рассмотрено 22 вопроса в устных обращениях, поступивших в ходе личного приема. Находятся на рассмотрении 6 вопросов в устных обращениях граждан, которые будут рассмотрены согласно установленным срокам в 1 квартале 2019 года. (За 3 квартал 2018 года рассмотрено 23 вопроса в устных обращениях, поступивших в ходе личного приема руководителей администрации Павловского муниципального района, за  аналогичный период прошлого года рассмотрено 39 вопросов в устных обращениях, поступивших в ходе  личного приема руководителей администрации Павловского муниципального района).

Анализ основных источников поступления обращений  на рассмотрение в  администрацию Павловского муниципального района Воронежской области:
	Источники поступления:


	4 квартал  2018 года

В абсолютных цифрах и процентах (+,- к 4 кварталу 2017 года)
	3 квартал 2018 года

В абсолютных цифрах и процентах (+,- к 4 кварталу 2018 года)
	4 квартал 2017 года

В абсолютных цифрах и процентах (+,- к                  4  кварталу 2016 года)

	Депутат Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации седьмого созыва А.П. Марков
	1 (+100%)
	0 (-100%)
	  0 (0%) 

	Воронежская областная Дума VI созыва
	0 (0%)
	1 (+100%)
	0 (0%)

	Департамент транспорта и автомобильных дорог Воронежской области
	0 (0%)
	1 (+100%)
	 0 (0%)

	Департамент природных ресурсов и экологии Воронежской области
	1 (+100%)
	0 (-100%)
	 0 (0%) 

	Контрольное управление правительства Воронежской области
	0 (0%)
	1 (+100%)
	0 (0%)

	Уполномоченный по правам ребенка при губернаторе Воронежской области
	0 (-100%)
	0 (0%)
	1 (+100%)

	Региональная общественная приемная Президента Партии «Единая Россия» Д.А. Медведева
	1 (+100%)
	0 (-100%)
	0 (0%)

	Общественная приемная губернатора Воронежской области  в Павловском муниципальном районе Воронежской области
	3 (-25%)
	4 (+25%)
	  4 (+75%) 

	Управление Федеральной службы по  ветеринарному и фитосанитарному надзору по Воронежской и Липецкой  областям (Управление Россельхознадзора по Воронежской и Липецкой областям)
	1 (+100%)
	0 (-100%)
	 0 (0%)

	Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Воронежской области (Управление Роспотребнадзора по Воронежской области)
	0 (0%)
	1 (+100%)
	0 (0%)

	Территориальный отдел Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителя и благополучия человека по Воронежской области в Павловскому, Богучарском, Верхнемамонском районах
	0 (0%)
	4 (+400%)
	0 (0%)

	Государственная жилищная инспекция Воронежской области


	0 (0%)
	1 (+100%)
	0 (0%)

	Инспекция государственного строительного надзора Воронежской области
	0 (%)
	2 (+200%)
	1 (+100%)

	Прокуратура Павловского района
	1 (+100%)
	0 (-100%)
	0 (-200%) 

	Депутат совета народных депутатов Павловского муниципального района В.В. Старков
	1 (+100%)
	0 (-100%)
	0 (0%)

	Администрация городского поселения -город Павловск Павловского муниципального района
	0 (-100%)
	0 (0%)
	  1 (+100%)

	Администрация Воронцовского сельского поселения Павловского муниципального района
	0 (-100%)
	0 (0%)
	1 (+100%)

	Непосредственно заявитель
	46  (-10%)
	 49 (+7%)
	51 (-2%) 


           В сравнении с аналогичным периодом прошлого 2017 года и 3 кварталом 2018 года отмечается уменьшение количества письменных обращений граждан, поступивших на рассмотрение в администрацию Павловского муниципального района из Общественной приемной губернатора Воронежской области в Павловском муниципальном районе Воронежской области.

Уменьшение  количества обращений в 4 квартале 2018 г. по сравнению с            аналогичным периодом 2017 года и 3 кварталом 2018 г.  непосредственно от заявителей может свидетельствовать о повышении  доверия граждан к деятельности администрации  Павловского муниципального района Воронежской области. 
          Тематическая направленность устных и письменных обращений и тенденции: 
	Тематика обращений
	4 квартал                2018 года

В абсолютных цифрах и %
	3 квартал                2018 года

В абсолютных цифрах и %
	4 квартал              2017 года

В абсолютных цифрах и %

	- государство, общество, политика
	2 (4%)
	2 (3%)
	8 (12%)

	- социальная сфера
	15 (27%)
	 13 (20%)
	21 (32%)

	- экономика
	 27 (49%)
	  38 (60%)
	 29 (45%)

	- оборона, безопасность, законность
	  1 (2%)
	  2 (3%)
	0 (0%)

	- жилищно-коммунальная сфера
	 10 (18%)
	 9 (14%)
	7 (11%)


По тематической направленности вопросы в устных и письменных обращениях, поступивших в администрацию Павловского муниципального района  в                    4  квартале 2018 года, в 3 квартале 2018 года, в 4 квартале 2017 года и в 4 квартале 2016 года распределились следующим образом:
	
	Наименование
	Количество вопросов

	
	
	4 кв. 2018 г.
	3 кв. 2018 г.
	4 кв. 2017 г.
	 4 кв. 2016 г.

	0001.0000.0000.0000
	Государство, общество, политика
	2
	2
	8
	5

	0001.0001.0000.0000
	Конституционный строй
	1
	0
	4
	0

	0001.0001.0015.0000
	Местное самоуправление
	0
	0
	2
	0

	0001.0001.0015.0042
	Деятельность исполнительно-распорядительных органов местного самоуправления и его руководителей
	0
	0
	2
	0

	0001.0001.0017.0000
	Общественные и религиозные объединения
	1
	0
	1
	0

	0001.0001.0017.0047
	Деятельность некоммерческих организаций (общественных организаций, политических партий, общественных движений, религиозных организаций, ассоциаций (союзов), казачьих обществ, общин коренных малочисленных народов Российской Федерации, фондов, автономных некоммерческих организаций)
	1
	0
	0
	0

	0001.0001.0017.0048
	Ликвидация (прекращение деятельности) некоммерческих организаций (общественных организаций, политических партий, общественных движений, религиозных организаций, ассоциаций (союзов), казачьих обществ, общин коренных малочисленных народов Российской Федерации, фондов, автономных некоммерческих организаций)
	0
	0
	1
	0

	0001.0001.0021.0000
	Увековечение памяти выдающихся людей, исторических событий. Присвоение имен
	0
	0
	1
	0

	0001.0001.0021.0059
	Увековечение памяти выдающихся людей, исторических событий. Присвоение имен
	0
	0
	1
	0

	0001.0002.0000.0000
	Основы государственного управления
	1
	2
	4
	5

	0001.0002.0025.0000
	Общие вопросы государственного управления в сфере экономики, социально-культурного и административно-политического строительства
	1
	2
	3
	2

	0001.0002.0025.0087
	Развитие предпринимательской деятельности
	1
	1
	2
	2

	0001.0002.0025.0092
	Государственные и муниципальные услуги (многофункциональные центры)
	0
	1
	0
	0

	0001.0002.0025.0104
	Социально-экономическое развитие муниципальных образований
	0
	0
	1
	0

	0001.0002.0027.0000
	Обращения, заявления и жалобы граждан
	0
	0
	1
	3

	0001.0002.0027.0120
	Запросы архивных данных (за исключением арубежных стран
	0
	0
	1
	3

	0002.0000.0000.0000
	Социальная сфера
	15
	13
	21
	22

	0002.0004.0000.0000
	Семья
	1
	0
	2
	0

	0002.0004.0049.0000
	Формы воспитания детей, оставшихся без попечения родителей
	0
	0
	2
	0

	0002.0004.0049.0235
	Опека и попечительство. Службы по обслуживанию детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
	0
	0
	2
	0

	0002.0004.0051.0000
	Охрана семьи, материнства, отцовства и детства
	1
	0
	0
	0

	0002.0004.0051.0239
	Многодетные семьи. Малоимущие семьи. Неполные семьи. Молодые семьи
	1
	0
	0
	0

	0002.0006.0000.0000
	Труд и занятость населения
	1
	0
	1
	5

	0002.0006.0064.0000
	Трудоустройство и занятость населения (за исключением международного сотрудничества)
	1
	0
	1
	5

	0002.0006.0064.0251
	Трудоустройство. Безработица. Органы службы занятости. Государственные услуги в области содействия занятости населения
	1
	0
	1
	5

	0002.0007.0000.0000
	Социальное обеспечение и социальное страхование
	6
	8
	6
	8

	0002.0007.0071.0000
	Пенсии (за исключением международного сотрудничества)
	0
	1
	0
	0

	0002.0007.0071.0283
	Перерасчет размеров пенсий
	0
	1
	0
	0

	0002.0007.0072.0000
	Пособия. Компенсационные выплаты (за исключением международного сотрудничества)
	0
	2
	0
	0

	0002.0007.0072.0286
	Получение и использование материнского капитала на федеральном уровне
	0
	1
	0
	0

	0002.0007.0072.0292
	Установление опеки над недееспособными
	0
	1
	0
	0

	0002.0007.0073.0000
	Социальное обслуживание (за исключением международного сотрудничества)
	2
	4
	3
	6

	0002.0007.0073.0294
	Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам
	2
	4
	3
	6

	0002.0007.0074.0000
	Льготы в законодательстве о социальном обеспечении и социальном страховании
	4
	1
	3
	2

	0002.0007.0074.0301
	Звание "Ветеран труда", "Участник трудового фронта". Льготы и меры социальной поддержки ветеранов труда, участников трудового фронта
	1
	0
	1
	1

	0002.0007.0074.0303
	Статус и меры социальной поддержки бывших несовершеннолетних узников фашизма
	1
	0
	0
	0

	0002.0007.0074.0306
	Статус и меры социальной поддержки ветеранов военной службы
	0
	0
	0
	1

	0002.0007.0074.0312
	Предоставление дополнительных льгот отдельным категориям граждан, установленных законодательством субъекта Российской Федерации (в том числе предоставление земельных участков многодетным семьям и др.)
	1
	1
	1
	0

	0002.0007.0074.0318
	Ежемесячная денежная выплата, дополнительное ежемесячное материальное обеспечение
	1
	0
	0
	0

	0002.0007.0074.0320
	Проезд льготных категорий граждан
	0
	0
	1
	0

	0002.0013.0000.0000
	Образование. Наука. Культура
	4
	4
	11
	7

	0002.0013.0139.0000
	Образование (за исключением международного сотрудничества)
	4
	2
	6
	4

	0002.0013.0139.0328
	Поступление в образовательные организации
	0
	0
	1
	2

	0002.0013.0139.0332
	Условия проведения образовательного процесса
	3
	2
	3
	2

	0002.0013.0139.0335
	Доставка обучающихся
	1
	0
	2
	0

	0002.0013.0141.0000
	Культура (за исключением международного сотрудничества)
	0
	1
	3
	2

	0002.0013.0141.0365
	Материально-техническое, финансовое и информационное обеспечение культуры
	0
	0
	1
	0

	0002.0013.0141.0368
	Деятельность организаций сферы культуры и их руководителей
	0
	1
	1
	1

	0002.0013.0141.0370
	Культурное наследие народов Российской Федерации и сохранение историко-культурных территорий
	0
	0
	1
	0

	0002.0013.0141.0376
	Ведение единого государственного реестра объектов культурного наследия
	0
	0
	0
	1

	0002.0013.0142.0000
	Средства массовой информации (за исключением вопросов информатизации)
	0
	1
	2
	1

	0002.0013.0142.0380
	Организация деятельности средств массовой информации
	0
	1
	2
	1

	0002.0014.0000.0000
	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм
	3
	1
	1
	2

	0002.0014.0143.0000
	Здравоохранение (за исключением международного сотрудничества)
	1
	1
	1
	1

	0002.0014.0143.0391
	Помещение в больницы и специализированные лечебные учреждения. Оплата за лечение, пребывание в лечебных учреждениях
	0
	1
	1
	0

	0002.0014.0143.0394
	Медицинское обслуживание сельских жителей
	1
	0
	0
	0

	0002.0014.0143.0398
	Психоневрологические диспансеры (ПНД). Помещение и лечение в ПНД. Снятие с учета в ПНД
	0
	0
	0
	1

	0002.0014.0144.0000
	Физическая культура и спорт (за исключением международного сотрудничества)
	2
	0
	0
	1

	0002.0014.0144.0440
	Доступность физической культуры и спорта
	0
	0
	0
	1

	0002.0014.0144.0441
	Материально-техническое и финансовое обеспечение в сфере физической культуры и спорта
	2
	0
	0
	0

	0003.0000.0000.0000
	Экономика
	27
	38
	29
	17

	0003.0008.0000.0000
	Финансы
	1
	1
	1
	0

	0003.0008.0083.0000
	Местные бюджеты
	1
	
	
	

	0003.0008.0083.0534
	Составление проекта местного бюджета. Рассмотрение и утверждение местного бюджета
	1
	0
	0
	0

	0003.0008.0087.0000
	Банковское дело
	0
	1
	1
	0

	0003.0008.0087.0579
	Вопросы заемщиков и кредиторов
	0
	0
	1
	0

	0003.0008.0087.0598
	Банковские карты/банкоматы
	0
	1
	0
	0

	0003.0009.0000.0000
	Хозяйственная деятельность
	16
	28
	23
	10

	0003.0009.0093.0000
	Промышленность
	1
	4
	0
	0

	0003.0009.0093.0648
	Обеспечение снабжения садоводческих некоммерческих товариществ (СНТ) электроэнергией
	1
	0
	0
	0

	0003.0009.0093.0649
	Технологическое присоединение потребителей к системам электро-, тепло-, газо-, водоснабжения
	0
	4
	0
	0

	0003.0009.0096.0000
	Строительство
	0
	0
	2
	0

	0003.0009.0096.0674
	Нормативное правовое регулирование строительной деятельности
	0
	0
	1
	0

	0003.0009.0096.0677
	Деятельность в сфере строительства. Сооружение зданий, объектов капитального строительства
	0
	0
	1
	0

	0003.0009.0097.0000
	Градостроительство и архитектура
	7
	10
	13
	7

	0003.0009.0097.0689
	Комплексное благоустройство
	2
	2
	10
	7

	0003.0009.0097.0691
	Организация условий мест для массового отдыха, включая обеспечение свободного доступа к водным объектам общего пользования и их береговым полосам
	1
	0
	0
	0

	0003.0009.0097.0693
	Парковки автотранспорта вне организованных автостоянок
	1
	2
	0
	0

	0003.0009.0097.0694
	Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов
	0
	2
	0
	0

	0003.0009.0097.0699
	Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров
	0
	3
	0
	0

	0003.0009.0097.0700
	Водоснабжение поселений
	2
	0
	0
	0

	0003.0009.0097.0702
	Электрификация поселений
	1
	0
	3
	0

	0003.0009.0097.0703
	Газификация поселений
	0
	1
	0
	0

	0003.0009.0098.0000
	Сельское хозяйство
	0
	0
	0
	2

	0003.0009.0098.0707
	Фермерские (крестьянские) хозяйства и аренда на селе
	0
	0
	0
	1

	0003.0009.0098.0725
	Животноводство
	0
	0
	0
	1

	0003.0009.0099.0000
	Транспорт
	7
	10
	6
	0

	0003.0009.0099.0733
	Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки
	2
	2
	0
	0

	0003.0009.0099.0738
	Содержание транспортной инфраструктуры
	3
	8
	5
	0

	0003.0009.0099.0741
	О строительстве, размещении гаражей, стоянок, автопарковок
	2
	0
	1
	0

	0003.0009.0100.0000
	Связь
	0
	1
	1
	1

	0003.0009.0100.0753
	Почтово-банковские услуги (доставка пенсий и пособий, прием коммунальных платежей)
	0
	0
	1
	1

	0003.0009.0100.0760
	Качество оказания услуг связи
	0
	1
	0
	0

	0003.0009.0102.0000
	Торговля
	0
	2
	0
	0

	0003.0009.0102.0769
	Деятельность субъектов торговли, торговые точки, организация торговли
	0
	1
	0
	0

	0003.0009.0102.0770
	Торговля товарами, купля-продажа товаров, осуществление торговой деятельности
	0
	1
	0
	0

	0003.0009.0104.0000
	Бытовое обслуживание населения
	1
	1
	1
	0

	0003.0009.0104.0776
	Предприятия бытового обслуживания населения. Бытовые услуги
	1
	1
	1
	0

	0003.0011.0000.0000
	Природные ресурсы и охрана окружающей природной среды
	6
	8
	5
	6

	0003.0011.0122.0000
	Общие вопросы охраны окружающей природной среды (за исключением международного сотрудничества)
	3
	4
	2
	0

	0003.0011.0122.0830
	Требования в области охраны окружающей среды при осуществлении хозяйственной и иной деятельности
	1
	2
	0
	0

	0003.0011.0122.0834
	Загрязнение окружающей среды, сбросы, выбросы, отходы
	1
	2
	1
	0

	0003.0011.0122.0839
	Переработка вторичного сырья и бытовых отходов. Полигоны бытовых отходов
	1
	0
	1
	0

	0003.0011.0123.0000
	Использование и охрана земель (за исключением международного сотрудничества)
	1
	1
	3
	6

	0003.0011.0123.0842
	Полномочия государственных органов и органов местного самоуправления в области земельных отношений, в том числе связанные с "дальневосточным гектаром"
	1
	1
	3
	0

	0003.0011.0123.0844
	Государственный мониторинг земель. Землеустройство. Установление (изменение) границ земельных участков. Резервирование земель для государственных и муниципальных нужд
	0
	0
	0
	1

	0003.0011.0123.0845
	Защита прав на землю и рассмотрение земельных споров
	0
	0
	0
	1

	0003.0011.0123.0847
	Образование земельных участков (образование, раздел, выдел, объединение земельных участков). Возникновение прав на землю
	0
	0
	0
	3

	0003.0011.0123.0852
	Изъятие земельных участков для государственных и муниципальных нужд
	0
	0
	0
	1

	0003.0011.0125.0000
	Использование и охрана вод (за исключением международного сотрудничества)
	1
	1
	0
	0

	0003.0011.0125.0855
	Нарушение режима водоохранных зон водных объектов
	1
	0
	0
	0

	0003.0011.0125.0858
	Водное хозяйство и экология
	0
	1
	0
	0

	0003.0011.0127.0000
	Охрана и использование животного мира (за исключением международного сотрудничества)
	1
	2
	0
	0

	0003.0011.0127.0865
	Гуманное отношение к животным. Создание приютов для животных
	1
	0
	0
	0

	0003.0011.0127.0866
	Отлов животных
	0
	1
	0
	0

	0003.0011.0127.0867
	Содержание животных
	0
	1
	0
	0

	0003.0012.0000.0000
	Информация и информатизация
	4
	1
	0
	1

	0003.0012.0134.0000
	Информационные ресурсы. Пользование информационными ресурсами
	4
	1
	0
	1

	0003.0012.0134.0880
	Архивный фонд. Архивы. Структура архивов
	0
	0
	0
	1

	0003.0012.0134.0881
	Запросы архивных данных
	4
	1
	0
	0

	0004.0000.0000.0000
	Оборона, безопасность, законность
	1
	2
	0
	4

	0004.0015.0000.0000
	Оборона
	0
	0
	0
	1

	0004.0015.0158.0000
	Статус военнослужащих. Социальная защита военнослужащих, граждан, уволенных с военной службы, и членов их семей
	0
	0
	0
	1

	0004.0015.0158.0970
	Памятники воинам, воинские захоронения, мемориалы
	0
	0
	0
	1

	0004.0016.0000.0000
	Безопасность и охрана правопорядка
	1
	2
	0
	3

	0004.0016.0162.0000
	Безопасность общества
	1
	2
	0
	3

	0004.0016.0162.0999
	Охрана общественного порядка
	1
	0
	0
	3

	0004.0016.0162.1021
	Регистрация по месту жительства и пребывания
	0
	1
	0
	0

	0004.0016.0162.1022
	Противопожарная служба, соблюдение норм противопожарной безопасности
	0
	1
	0
	0

	0005.0000.0000.0000
	Жилищно-коммунальная сфера
	10
	9
	7
	13

	0005.0005.0000.0000
	Жилище
	10
	9
	7
	13

	0005.0005.0054.0000
	Жилищный фонд
	0
	2
	0
	2

	0005.0005.0054.1119
	Вопросы частного домовладения
	0
	2
	0
	2

	0005.0005.0055.0000
	Обеспечение граждан жилищем, пользование жилищным фондом, социальные гарантии в жилищной сфере (за исключением права собственности на жилище)
	4
	1
	3
	5

	0005.0005.0055.1127
	Постановка на учет в органе местного самоуправления и восстановление в очереди на получение жилья граждан, нуждающихся в жилых помещениях
	0
	1
	1
	1

	0005.0005.0055.1128
	Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма гражданам, состоящим на учете в органе местного самоуправления в качестве нуждающихся в жилых помещениях
	2
	0
	2
	3

	0005.0005.0055.1135
	Обеспечение жильем ветеранов
	2
	0
	0
	0

	0005.0005.0055.1137
	Обследование жилого фонда на предмет пригодности для проживания (ветхое и аварийное жилье)
	0
	0
	0
	1

	0005.0005.0056.0000
	Коммунальное хозяйство
	6
	6
	4
	5

	0005.0005.0056.0604
	Подготовка жилищного фонда к зиме. Обеспечение населения топливом
	0
	0
	0
	1

	0005.0005.0056.1151
	Эксплуатация и ремонт государственного, муниципального и ведомственного жилищного фондов
	0
	0
	0
	2

	0005.0005.0056.1153
	Перебои в электроснабжении
	0
	1
	0
	2

	0005.0005.0056.1154
	Перебои в водоснабжении
	1
	0
	1
	0

	0005.0005.0056.1159
	Подключение индивидуальных жилых домов к централизованным сетям водо-, тепло - газо-, электроснабжения и водоотведения
	0
	1
	0
	0

	0005.0005.0056.1160
	Обращение с твердыми коммунальными отходами
	1
	0
	1
	0

	0005.0005.0056.1161
	Несанкционированная свалка мусора, биоотходы
	0
	2
	0
	0

	0005.0005.0056.1163
	Субсидии, компенсации и иные меры социальной поддержки при оплате жилого помещения и коммунальных услуг
	0
	0
	1
	0

	0005.0005.0056.1167
	Муниципальный жилищный фонд
	0
	1
	0
	0

	0005.0005.0056.1168
	Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего пользования, придомовая территория)
	1
	1
	0
	0

	0005.0005.0056.1170
	Капитальный ремонт общего имущества
	3
	0
	0
	0

	0005.0005.0056.1172
	Приборы учета коммунальных ресурсов в жилищном фонде (в том числе на общедомовые нужды)
	0
	0
	1
	0

	0005.0005.0060.0000
	Риэлторская деятельность (в жилищном фонде)
	0
	0
	0
	1

	0005.0005.0060.1185
	Купля-продажа квартир, домов
	0
	0
	0
	1

	
	Итого по тематическим разделам
	55
	64
	65
	61


          Исходя из анализа обращений в 4 квартале 2018 года, в сравнении с аналогичными периодами 2017 и 2016 годов, отмечается тенденция уменьшения количества  обращений по следующим вопросам:
       - Развитие предпринимательской деятельности (1,  2  и  2 обращений соответственно);
       - Опека и попечительство. Службы по обслуживанию детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации (0,  2  и  0 обращений соответственно);
       - Трудоустройство. Безработица. Органы службы занятости. Государственные услуги в области содействия занятости населения (1, 1 и 5 обращений соответственно);

       - Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной  жизненной ситуации, малоимущим гражданам (2,  3  и  6 обращений соответственно);

       -  Поступление в образовательные организации (0, 1 и 2 обращений соответственно);
      - Доставка обучающихся ( 1, 2  0 обращений соответственно);
      - Электрификация поселений (1, 3 и 0 обращений соответственно);

      -  Содержание транспортной инфраструктуры (3, 5 и 0 обращений соответственно);
      - Почтово-банковские услуги  (доставка пенсий и пособий, прием коммунальных платежей) (0, 1 и 1 обращений соответственно);
      - Полномочия государственных органов и органов местного самоуправления в области земельных отношений, в том числе связанные с «дальневосточным гектаром» (1, 3 и 0 обращений соответственно);
       - Образование земельных участков (образование, раздел, выдел, объединение земельных участков). Возникновение прав на землю (0,  0  и  3 обращений соответственно);

       - Охрана общественного порядка (1,  0  и  3 обращений соответственно);

       - Вопросы частного домовладения (0,  0  и  2 обращений соответственно);

       - Постановка на учет в органе местного самоуправления и восстановление в очереди на получение жилья граждан, нуждающимся в жилых помещениях (0, 1 и 1 обращений соответственно);
       - Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма гражданам, состоящим на учете в органе местного самоуправления в качестве нуждающихся в жилых помещениях (2,  2  и  3 обращений соответственно);
       - Эксплуатация и ремонт государственного, муниципального и ведомственного жилищного фонда (0,  0  и  2 обращений соответственно);

      - Перебои в электроснабжении (0, 0 и 2 обращений соответственно).
Вместе с тем в 4 квартале 2018 года, в сравнении с аналогичными периодами 2017 и 2016 годов, отмечается  увеличение  количества  обращений по следующим вопросам:
       - Материально-техническое и финансовое обеспечение в сфере физической культуры и спорта (2, 0  и  0 обращений соответственно);

       - Водоснабжение поселений (2, 0 и 0 обращений соответственно);
       - Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки (2, 0 и 0 обращений соответственно);
       - О строительстве, размещении гаражей, стоянок, автопарковок (2, 1 и 0 обращений соответственно);

       - Обеспечение жильем ветеранов (2, 0 и 0 обращений соответственно);
       - Капитальный ремонт общего имущества (3, 0 и 0 обращений соответственно).
        В 4 квартале 2018 года сократилось, в сравнении с аналогичным периодом 2017 года, количество обращений  по следующим вопросам:

        - Развитие предпринимательской деятельности (с  2  обращений в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  1 обращение);

        - Опека и попечительство. Службы по обслуживанию детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации (с  2  обращений в 4 квартале  2017 года  до 0  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

        - Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе  многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам (с  3  обращений в 4 квартале  2017 года  до 2  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  4 обращения);

        - Доставка обучающихся (с  2  обращений в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

        - Организация  деятельности средств массовой информации (с  2  обращений в 4 квартале 2017 года  до 0  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  1 обращение);

        - Комплексное благоустройство (с  10  обращений в 4 квартале  2017 года  до 2  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  2 обращения);

        - Электрификация поселений (с  3  обращений в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

        - Содержание транспортной инфраструктуры (с  5  обращений в 4 квартале  2017 года  до 3  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  8 обращений);

        - Полномочия государственных органов и органов местного самоуправления в области земельных отношений, в том числе связанные с «дальневосточным гектаром» (с  3  обращений в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  1 обращение).
              Вместе с тем, в 4 квартале 2018 года увеличилось, в сравнении с аналогичным периодом 2017 года, количество обращений в администрацию Павловского муниципального района Воронежской области по следующим направлениям:
- Государство, общество, политика:
- Деятельность некоммерческих организаций (общественных организаций, политических партий, общественных движений , религиозных организаций, ассоциаций (союзов), казачьих обществ, общим  коренных малочисленных народов Российской Федерации, фондов, автономных некоммерческих  организаций) (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений).
- Социальная сфера:
- Многодетные семьи. Малоимущие семьи. Неполные семьи. Молодые семьи (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

- Еженедельная денежная выплата,(с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

- Материально-техническое и финансовое обеспечение в сфере физической культуры и спорта (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 2  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений).
- Экономика:

- Составление проекта местного бюджете. Рассмотрение и утверждение местного бюджета (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);
- Обеспечение снабжения садоводческих некоммерческих товариществ (СНТ) электроэнергией (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);
- Организация условий  мест массового отдыха, включая обеспечение свободного доступа к водным объектам общего пользования и их береговым полосам (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

- Парковка автотранспорта вне организованных автостоянок (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  2 обращения);

- Водоснабжение поселений (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 2  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);
- Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 2  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  2 обращения);

- О строительстве, размещении  гаражей, стоянок, автопарковок (с  1  обращения  в 4 квартале  2017 года  до 2  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

- Требования в области охраны окружающей среды при осуществлении хозяйственной и иной деятельности (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  2 обращения);

- Нарушение режима водоохранных зон водных объектов (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

- Гуманное отношение к животным. Создание приютов для животных (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений).
- Жилищно-коммунальная сфера:
- Обеспечение жильем ветеранов (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 2  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений);

- Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего пользования, придомовая территория) (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 1  обращения за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  1 обращение);

- Капитальные ремонт общего имущества (с  0  обращений  в 4 квартале  2017 года  до 3  обращений за аналогичный период 2018 года, в 3 квартале 2018 года –  0 обращений).
Примерно на прежнем уровне, в сравнении с аналогичным периодом 2017 года, сохранилось количество обращений по вопросам, касающимся:

- Трудоустройство. Безработица. Органы службы занятости. Государственные услуги в области содействия занятости населения  (1 обращение);

- Звание «Ветеран труда», «Участник трудового фронта». Льготы и меры  социальной поддержки ветеранов труда, участников трудового фронта (1 обращения);

- Предоставление  дополнительных льгот отдельным категориям граждан, установленных законодательством  субъекта Российской Федерации (в том числе предоставление земельных участков многодетным семьям и др.) (1 обращение);
- Условия проведения образовательного процесса (3 обращения);
- Предприятия бытового обслуживания населения. Бытовые услуги (1 обращение);
- Загрязнение окружающей среды, сбросы, выбросы, отходы  (1 обращение);

- Переработка вторичного сырья и бытовых отходов. Полигоны бытовых отходов. (1 обращение);

- Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма гражданам, состоящим на учете в органе местного самоуправления в качестве нуждающихся в жилых помещениях (2 обращения);

- Перебои в водоснабжении (1 обращение);

- Обращение с твердыми коммунальными отходами (1 обращение).
  Исходя из проведенного анализа количества и характера вопросов, содержащихся в обращениях граждан, поступивших на рассмотрение в администрацию Павловского  муниципального района в 4 квартале 2018 года выявлены  возможные причины  роста активности населения по следующим тематическим разделам:

            - Социальная сфера:

            1. Финансовое обеспечение спортивно-массовых мероприятий, проводящихся в муниципальном районе и укрепление материально-технической базы на территории муниципального района;

            2. Значительное количество выездов на спортивно-массовые мероприятия, проводящиеся за пределами муниципального района;
            3. Передача  из областной собственности в  муниципальную собственность  городского поселения – город Павловск  земельного участка  площадью 50 га  в целях последующего предоставления многодетным гражданам земельных участков.
- Экономика:

1. Продление сроков эксплуатации месторождения «Желдаковское» в связи с производственной необходимостью. Увеличение  сроков проведения работ по благоустройству береговой линии реки Дон и прилегающего луга;
2. Увеличение численности грузового автотранспорта, в связи со строительством объездной дороги   М-4 «Дон» на территории Павловского муниципального района Воронежской области;
3. Износ действующих объектов водоснабжения расположенных в сельских поселениях Павловского района;

4. Неисправность оборудования на водозаборных сооружениях, порывы на водопроводных сетях;
            5. В свете значительного увеличения личного легкового автотранспорта населением, наблюдается соответственно связанное с этим снижение пассажиропотока, нестабильная экономическая ситуация в автотранспортных предприятиях, что в свою очередь приводит к оптимизации маршрутной сети;
           6. Наличие фактов  самовольного строительства;

           7. Несоблюдение хозяйствующими субъектами, гражданами и  предприятиями различной формы собственности действующего  экологического законодательства;

           8. Несоблюдение гражданами Правил благоустройства поселений Павловского муниципального  района;

           9. Недостаточная информированность населения о проводимых лесохозяйственных работах  на территории пойменных лесов;
          10. Нахождение безнадзорных животных на закрепленных территориях Павловского муниципального района;

          11. Несоблюдение гражданами общепринятых правил содержания и выгула животных.
         - Жилищно-коммунальная сфера:

           1. Наличие информации в  средствах массовой информации о мерах принимаемых государством, в целях обеспечения жильем отдельных категорий граждан;
          2. Повышение  активности  представителей МКД к вопросам:

             -  сроков проведения  капитального ремонта.

             - оплаты взносов на капитальный ремонт;

             - качества проведения  капитального ремонта.

          В отчетном периоде администрацией муниципального района обеспечивались необходимые условия для объективного, всестороннего и своевременного рассмотрения обращений граждан, поступивших в виде электронного документа, в письменной и устной форме, на личном приеме граждан. 
В 4 квартале 2018 года проверок организации и порядка рассмотрения обращений граждан в администрации Павловского муниципального района органами прокуратуры не проводилось. 
Результаты рассмотрения обращений, поступивших в администрацию Павловского муниципального района Воронежской области:
	
	4 квартал 2018 года
	4 квартал

2017 года

	- рассмотрено по существу в администрации района:
	54
	72

	- поддержано
	13
	21

	- не поддержано
	0
	0

	- разъяснено
	41
	48

	- дан ответ о рассмотрении в отдельном порядке
	0
	0

	- направлено на рассмотрение по компетенции
	2
	3

	- оставлено без ответа (нет сведений о ФИО, адресе)
	0
	0

	- рассмотрено в установленные сроки
	54
	72

	- рассмотрено с нарушением сроков
	0
	0

	- срок продлен
	0
	0

	- рассмотрено с выездом на место
	9
	6

	- рассмотрено с участием автора
	1
	2

	- привлечено к ответственности должностных лиц за нарушение порядка рассмотрения  обращений
	0
	0

	- количество повторных обращений
	9
	5


         Исходя из анализа количества и характера вопросов, содержащихся в обращениях граждан, поступивших на рассмотрение в администрацию Павловского  муниципального района в 4 квартале 2018 года, определен перечень мер, направленных на устранение причин и условий, способствующих повышенной активности обращений:
	Направления деятельности
	Мероприятия, направленные на снижение активности населения
	Сроки    реализации

	Код в соответствии с типовым тематическим классификатором
	Вопрос в соответствии с типовым тематическим классификатором
	
	

	0002.0007.0074.0312
	Предоставление дополнительных льгот отдельным категориям граждан, установленных законодательством субъекта Российской Федерации (в том числе предоставление земельных участков многодетным семьям и др.)
	    1. Оформление в муниципальную собственность Павловского муниципального района земельного участка площадью 12,3 га с кадастровым номером 36:20:6200001:3686, местоположение: Воронежская область, Павловский район, г. Павловск, Павловский кадастровый район, переданному  администрацией городского поселения – город Павловск Павловского муниципального района из муниципальной собственности в целях обеспечения многодетных граждан земельными участками. 

     2. Обеспечение проведения работ по формированию, постановке на государственный кадастровый учет  и предоставлению в собственность бесплатно 123 земельных участков гражданам, имеющим трех и более детей, ориентировочной площадью 12,3 га для индивидуального жилищного строительства, расположенных на территории городского поселения - город Павловск Павловского муниципального района.

     3. Обеспечение проведения работ по формированию, постановке на государственный кадастровый учет  и предоставлению в собственность бесплатно земельных участков из земель, государственная собственность на которые не разграничена, расположенных на территориях  сельских поселений Павловского муниципального района, льготной категории граждан.
	январь              2019 г.

в течение 2019 г.

	0002.0013.0139.0332
	Условия проведения образовательного процесса
	    1.Реализация в образовательные организациях Павловского муниципального района муниципальной программы «Развитие образования». 

    2. Проведение совещания с руководителями образовательных организаций по теме «Организация проведения Государственной итоговой аттестации учащихся выпускных классов в 2019 году».

    3. Ведение муниципальным отделом по образованию, молодежной политике и спорту администрации Павловского муниципального района  автоматизированной информационной системы «Комплектование дошкольных образовательных учреждений» Павловского муниципального района.

    4. Проведение информационно-методи-ческим центром муниципального отдела по образованию, молодежной политике и спорту администрации Павловского муниципального района мониторинга востребованности услуг дошкольного образования у населения Павловского муниципального района.

    5. Организация работы консультационных центров на базе МКДОУ Воронцовский детский сад, МКДОУ Петровский детский сад, МКДОУ Р-Буйловский детский сад, МКДОУ Лосевский детский сад № 2, МКДОУ Елизаветовский детский сад, МКДОУ Павловский детский сад  № 5, МКДОУ Павловский детский сад № 7, МКДОУ Павловский детский сад № 8 для оказания консультационных услуг родителям, испытывающим затруднения в организации дошкольного образования детей.
	январь - март 2019 г.

февраль            2019 г.

январь-март 2019 г.

	0002.0014.0144.0441
	Материально-техническое и финансовое обеспечение в сфере физической культуры и спорта
	    1.Проведение анализа и подготовка технической документации для внесения в региональную программу по капитальному ремонту объекта спорта - здание МКОУ ДО Павловская ДЮСШ. 

     2. Подача технической заявки от Павловского муниципального района на внесение в региональную программу по строительству универсальных спортивных площадок на территории муниципального района.

     3. Привлечение средств спонсоров.

     4. Разработка программ развития по видам спорта (футбол).

     5. Привлечение активистов к проведению спортивно-массовых мероприятий в качестве волонтеров.

     6. Проведение этапов и финалов областных соревнований, открытых районных и межрайонных соревнований на базе спортивных объектов муниципального района.
	1 квартал 2019 г.

	0003.0009.0093.0648
	Обеспечение снабжения садоводческих некоммерческих товариществ (СНТ) электроэнергией
	     Проведение  мониторинга обеспечения снабжения электроэнергией садоводческих некоммерческих товариществ (СНТ).
	1 квартал 2019 г.

	0003.0009.0097.0691
	Организация условий мест для массового отдыха, включая обеспечение свободного доступа к водным объектам общего пользования и их береговым полосам
	     1.Подготовка распоряжения администрации Павловского муниципального района  «О проведении месячника по благоустройству и санитарной очистке территорий поселения Павловского муниципального района» в весенний период 2019 года.

     2. Включение в план мероприятий  месячника по санитарной очистке территорий  подготовку мест массового отдыха, в том числе мест массового отдыха у воды,  к  летнему периоду. 

     3. Мониторинг исполнения обязательств ООО «Геоцентр» по восстановлению прибрежного луга, после окончания разработки месторождения «Желдаковский», указанных в письмах  ООО «Геоцентр» от 23.10.2018 б/н и от 14.12.2018 б/н. 

     4.  Мониторинг реализации  плана мероприятий по проведению безаварийного пропуска воды в искусственных водоемах на территории Павловского муниципального района и недопущению залпового сброса воды из них в паводковый период. 
	30.03.2019 г.

в течение                1  квартала 2019 г.

	0003.0009.0097.0693
	Парковки автотранспорта вне организованных автостоянок
	    Участие в рейдовых мероприятиях по выявлению несанкционированных стоянок автотранспорта, составление протоколов об административных правонарушениях.
	в течение               1  квартала 2019 г.

	0003.0009.0097.0700
	Водоснабжение поселений
	    1. Мониторинг заполнения администрациями поселений района и ресурсоснабжающими организациями приложений № 2 и № 4 к проекту приказа Минстроя России «Об утверждении Методических рекомендаций по проведению субъектами Российской Федерации, участвующими в федеральном проекте «Чистая вода», оценки состояния объектов централизованных систем водоснабжения, в том числе на предмет соответствия установленным показателям качества и безопасности питьевого водоснабжения и форм мониторинга и отчетности» для дальнего строительства и реконструкции объектов водоснабжения в рамках проекта «Чистая вода» .

     2. Передача объектов водоснабжения расположенных в Казинском и Петровском сельских поселениях Павловскому муниципальному району, для дальнейшей передачи данных объектов ресурсоснабжающей организации. 
	в течение              1 квартала 2019 г.

	0003.0009.0099.0733
	Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки
	     1. Во исполнение распоряжения администрации Павловского муниципального района от 28.09.2012 года № 491-р «О создании рабочей группы по обследованию и изучению пассажиропотока по маршрутам регулярного сообщения в границах Павловского муниципаль-ного района» проведение  мероприятий по изучению пассажиропотока:

- ежеквартальное комиссионное обследование пассажиропотока на маршрутах регулярного сообщения в границах Павловского муниципального района;

- анализ количества маршрутов и вместимости автобусов.

     2. Проверка соблюдения договорных обязательств по перевозкам пассажиров ОАО «Павловскавтотранс». 
	1 квартал 2019 г.

	0003.0009.0099.0741
	О строительстве, размещении гаражей, стоянок, автопарковок
	     1.  Повышение качества предоставляемых услуг по выдаче разрешительной документации.

     2. Соблюдение сроков выдачи разрешительной документации на строительство.

     3. Принятие мер реагирования по фактам строительства  объектов с нарушением градостроительного законодательства.
	постоянно

	0003.0011.0122.0830
	Требования в области охраны окружающей среды при осуществлении хозяйственной и иной деятельности
	    1. Подготовка распоряжения администрации Павловского муниципального района «О создании рабочей группы», в целях   рассмотрения обращений граждан, связанных  с нарушением экологического законодательства на территории поселений Павловского муниципального района.  

    2. Проведение информационно - разъяснительной работы с руководителями хозяйствующих субъектов по вопросам соблюдения природоохранного законодательства.

    3. Участие в выездных межведомственных комиссиях по обращениям граждан, связанных с нарушением экологического законодательства.

     4. Составление протоколов об административных правонарушениях по вопросам, связанным с нарушениями гражданами Правил благоустройства поселений Павловского муниципального  района.
	10.03.2019 г.

в течение               1 квартала 2019 г.

	0003.0011.0125.0855
	Нарушение режима водоохранных зон водных объектов
	    1. Мониторинг вырубки прибрежных лесов в пойме рек Дон и Осередь.

    2. Информирование населения в СМИ о проводимых на территории Павловского муниципального района лесохозяйственных  мероприятиях,  проводимых на территории пойменных и прибрежных лесов.
	1-2 квартал 2019 г.

	0003.0011.0127.0865
	Гуманное отношение к животным. Создание приютов для животных
	    1. Проведение информационно - разъяснительной работы со специалистами администраций поселений Павловского муниципального района по вопросам содержания домашних  животных.

    2. Информирование жителей о недопущении нахождения безнадзорных животных  на территориях общего пользования.
	в течение                1 квартал 2019 г.

	0005.0005.0055.1128
	Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма гражданам, состоящим на учете в органе местного самоуправления в качестве нуждающихся в жилых помещениях
	    1.Проведение разъяснительной работы с гражданами по вопросам реализации прав граждан, предусмотренных Законом Воронежской области от 30.11.2005 № 71 – ОЗ «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Воронежской области». Вручение Памяток с перечнем документов, необходимых для включения в список граждан, признанных нуждающимися в жилых помещениях.

   2. Актуализация списков граждан, признанных нуждающимися в жилых помещениях, уточнение наличия оснований быть признанными нуждающимися в жилых помещениях. Вручение Памяток молодым семьям – претендентам на получение социальной выплаты о порядке использования социальной выплаты.

    3. Представление информации о состоянии очереди гражданам, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, по их письменному запросу. 
	в течение                1 квартал 2019 г.

в течение квартала, по мере поступления запросов

	0005.0005.0055.1135
	Обеспечение жильем ветеранов
	    1. Мониторинг по улучшению жилищных условий ветеранов и инвалидов боевых действий, а также членов семей погибших (умерших) ветеранов и инвалидов боевых действий. 

    2. Информирование ветеранов и инвалидов боевых действий, а также членов семей погибших (умерших) ветеранов и инвалидов боевых действий о мерах социальной поддержки и мерах по улучшению жилищных условий. 
	в течение              1 квартала 2019 г.

	0005.0005.0056.1168
	Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего пользования, придомовая территория)
	   1. Взаимодействие с администрацией городского поселения – город Павловск Павловского муниципального района, управляющими компаниями и Фондом капитального ремонта многоквартирных домов по вопросам содержания общего имущества. 

    2. Мониториг внесения сведений в ГИС ЖКХ. 
	постоянно

	0005.0005.0056.1170
	Капитальный ремонт общего имущества
	   1. Обеспечение контроля за ходом работ по капитальному ремонту  многоквартирных домов. 

    2. Обеспечение взаимодействия в вопросах капитального ремонта МКД между Департаментом жилищно-коммунального хозяйства и энергетики Воронежской области, Фондом капитального ремонта и собственниками помещений.
	постоянно



