О работе общественной приемной Губернатора Воронежской области в Павловском муниципальном районе за ноябрь 2023 года в цифрах.

                  В общественной приемной Губернатора в ноябре принято  28  человек,
                  рассмотрено  28 обращений. 

      
 Общие результаты рассмотрения обращений  по состоянию на  ноябрь 2023 года:
                                решено положительно – 14 и 9 с дополнительного контроля,
                                поддержано –6,
                                разъяснено – 6,
                                на рассмотрении – 2.
                               

  Анализ рассмотрения обращений граждан за ноябрь 2023 год. 	
Тематика обращений, поступивших в ноябре 2023 года:
	Государство, общество, политика – 4.
	Жилищно-коммунальная сфера – 7.
                                Оборона, безопасность, законность – 0.
                                Социальная сфера –5.
	Экономика –12.


Структура обращений по блоку «Экономика».









Структура обращений по блоку «Социальная сфера».



Структура обращений по блоку «ЖКХ».



                               
Мониторинг обращений за ноябрь 2023 по компетенции.
В ноябре 35,7% обращений касались компетенции органов местного самоуправления, местных организаций.


обеспечение инвалида ТСР	Социальная сфера	1	направление на стационарное лечение инвалида	Социальная сфера	1	перерасчет пенсии	Социальная сфера	2	компенсация за земельный участок для многодетных семей	Социальная сфера	1	перебои теплоснабжения	ЖКХ	1	некачественные услуги по вывозу ТКО	ЖКХ	1	догазификация	ЖКХ	2	ремонт элементов системы водоснабжения	ЖКХ	1	ливневая канализация	ЖКХ	2	Продажи	компетенции областных и федеральных органов	компетенция МСО	18	10	Обращения граждан.	рассмотрено положительно	поддержано	разъяснено	на рассмотрении	23	6	6	2	Тематика обращений.	Государство, общество, политика.	Жилищно-коммунальная сфера	Оборона, безопасность. Законность	Социальная сфера	Экономика	4	7	0	5	12	защита прав потребителей	Экономика	1	уличное освещение	Экономика	1	услуги почтовой связи	Экономика	1	ремонт детской площадки	Экономика	1	асфальтирование дороги	Экономика	1	автобусное сообщение	Экономика	1	земельные вопросы	Экономика	5	